TITRE DE L’ACTION : En route
RESUME DE L’ACTION : (En 3 lignes maximum. En quoi consiste le dispositif ? A qui s’adresse-t-il ?)
Proposer des ateliers d’apprentissage du vélo pour un groupe de femmes dignoises en situation de précarité. Cette action vise à favoriser l’autonomie et la mobilité.
COORDONNEES DES REFERENTS DE L’ACTION : (Prénom, NOM, fonction, e-mail et téléphone)
· Caroline Collomb animatrice médiatrice sociale CCAS du quartier Pigeonnier-Barbejas
Caroline.collomb@dignelesbains.fr 04 92 64 45 70 / 06 85 70 45 36

Maud Jouan chargée de mission CIDFF 04 92 36 08 48 egalite-cidff04@orange.fr
DATE DE MISE EN PLACE DE L’ACTION : 

10 mars 2014
PUBLICS CIBLES PAR L’ACTION : 

Femmes du quartier urbain prioritaire (Pigeonnier-Barbejas) de la ville de Digne les Bains, et femmes accompagnées par le CIDFF04.
Priorité aux femmes n’ayant ni permis de conduire, ni moyen de locomotion

Pas de limite d’âge

FINALITE DE L’ACTION : 

Permettre aux femmes d’être autonomes dans leurs déplacements
PRINCIPAUX OBJECTIFS DE L’ACTION : 

· Gagner en autonomie pour les déplacements (pour se rendre au travail, faire les courses, accompagner les enfants, faire de l’exercice, se balader)
· Augmenter la confiance en soi, se valoriser

MOYENS ALLOUES A L’ACTION 

Moyens humains : 

- lister le nombre de collaborateurs, leur fonction et le temps en ETP mobilisé par l’action
Sébastien Husson (Alpes Vélo Découverte - animateur sportif)- encadrant sportif : 0,1 ETP
Caroline Collomb (CCAS - animatrice du centre d’animation sociale) – référente de l’action / accompagnatrice : 0,25 ETP
Maud Jouan (CIDFF – chargée de mission) – référente de l’action /accompagnatrice : 0,2 ETP
Moyens matériels : 

- lister le nombre d’outils ou matériel mobilisé ou mis à disposition
six vélos neufs 

un vélo d’enfant

un local à vélos
une salle d’animation 
un appareil photo

Budget / coût de l’opération : 

· Indiquer un montant global annuel réel ou prévisionnel ou le coût par usager et éventuellement le montant des investissements
· Apporter des précisions sur le détail (rémunération, location ou achat, frais de communication)

47,62 euro/usager 
Goûter fin 1ère session : 20 euros 

Petit déjeuner fin 2ème session : 20 euros

Collation lors de la remise de vélos neufs par l’association Digne à vélos et GrDF: 40 euros 
LES PARTENAIRES DE L’ACTION

Mes partenaires opérationnels :

- Indiquer les noms des structures, leur fonction et leur implication dans l’action
- Indiquer éventuellement les modalités de gouvernance (comités de pilotage, réunions d’échange, instances diverses…)

CIDFF (Centre d’Information sur les Droits des Femmes et des Familles) : Mission d’intérêt général confiée par l’État dont l’objectif est de favoriser l’autonomie sociale, professionnelle et personnelle des femmes et de promouvoir l’égalité entre les femmes et les hommes.
Comité de pilotage : 2 réunions
Réunions : 4 réunions avec les habitantes (présentation du projet, bilan x2, remise des vélos)
Participation à l’activité : 10 séances
SCP04 (Société Coopérative de Production d’HLM). La SCP 04 partenaire des collectivités locales du département des Alpes de Haute-Provence contribue au développement des capacités d’accueil des étudiants, principalement sur les villes de Digne-les-Bains et Forcalquier en offrant à la location trois cents logements destinés à ce public. D’autre part, elle propose aux communes qui gèrent un patrimoine locatif un accompagnement en termes de conseil et de service sous la forme d’un mandat de gestion.
Réunions : 2

Don de six vélos neufs

Association Digne à vélo : don de six vélos grâce à une dotation allouée par GrDF (Gaz réseau Distribution France)
Réunions avec l’association Digne à vélo : 2
Remise des vélos avec la présence du président de l’association, du responsable territorial GrDF des Alpes du sud et de la chargée de communication GrDF
Ils financent l’action : 

- Indiquer les noms des structures, le montant de leur subvention, en chiffre ou en pourcentage sur le budget global de l’action, et éventuellement à quel titre ce financement à eu lieu.
Cette action a été  financée en 2014 dans le cadre d’un projet européen, « Entreprendre et réussir au féminin en Pays dignois : lever les freins » et était portée par le CIDFF et soutenue par le CCAS.
Subvention LEADER : 300 euros

CONTEXTE : 
(Les constats initiaux, études et analyses – de type ABS ou diagnostic de territoire, etc. - sur lesquels s’est fondé l’intérêt de cette action)

Constat : Bon nombre de femmes pourraient se déplacer en vélo, notamment sur le bassin dignois (où les distances sont suffisamment courtes), si elles s’en sentaient capables. Le manque de connaissances pratiques parmi les femmes adultes constitue un obstacle important. Alors que certaines femmes n’ont jamais appris les bases de l’équilibre sur 2 roues, d’autres doivent simplement apprendre à se déplacer à vélo de manière sécurisée.
DESCRIPTION / FONCTIONNEMENT DE L’ACTION : 
INSCRIPTIONS 

A partir du 23 janvier 2014 au centre d’animation sociale et au CIDFF

Communication par voie d’affichage dans les lieux de fréquentation du public 

Réunion d’information collective à destination des femmes le 17 février de 14h à 16h au centre d’animation

CONTENU

Proposer 10 heures d’apprentissage du vélo sur 5 journées

· Partie pratique (apprentissage ou réapprentissage + entretien du vélo)

· Partie théorique (lecture d’un plan, prévention et sécurité, panneaux du code de la route de base, représentations sur la mobilité en général, les freins psy,…)

Lieu d’apprentissage : quartier Pigeonnier-Barbejas

Calendrier : 5 séances à raison d’une fois /semaine le lundi de 14h à 16h 

Nombre de participantes : 6 à 9 maximum par session 

Une deuxième session de 5 séances a eu lieu dans les mêmes conditions entre le mois de mai et septembre
FICHE BILAN VELO 1ère session
« En route »
	Date 
	Contenu de la séance
	Participantes 
	Intervenants 

	17/02/14
	- Présentation du projet

- Représentations  sur la   mobilité en général, freins psychologiques   
	7
	Maud JOUAN (chargée de mission CIDFF) et Caroline COLLOMB (animatrice-médiatrice sociale CCAS)

	10/03/14
	- Intérêt de la pratique du vélo

- Préparation et vérification des vélos (gonflages des pneus, réglage des freins, ajustage des selles)

- Position de base, équilibre, propulsion, conduite
	5
	Sébastien HUSSON (encadrant technique), Maud, Caroline 

	17/03/14
	- Les différents virages et les trajectoires
	8
	Sébastien, Maud, Caroline

	24/03/14
	- Changement de vitesses, freinage
	9
	Sébastien, Maud et Caroline

	07/04/14
	- Aborder une montée et une descente, les bons gestes à avoir
	4
	Sébastien, Maud et Caroline

	14/04/14
	- Sortie en ville

- Promenade dans le quartier

- Démontage et montage d’un pneu, changement d’une chambre à air, resserrage des freins,…

- Remise du « diplôme »
	4
	Sébastien, Caroline

	12/05
	- Bilan

- Questionnaire de satisfaction

- Goûter 
	5
	Sébastien, Maud, Caroline


FICHE BILAN VELO 2ème session
« En route »

	Date 
	Contenu de la séance
	Participantes 
	Intervenants 

	26/05/14
	-préparation et vérification du vélo de la nouvelle participante

- trajectoires directes avec plots sur herbe et goudron

- freinage

- apprentissage de la levée de main droite et gauche

-jeux divers (pour la stabilisation du vélo et le maintien de l’équilibre)
	5
	Maud JOUAN (chargée de projets CIDFF) Caroline COLLOMB (animatrice-médiatrice sociale CCAS)et Sébastien HUSSON (encadrant technique)

	02/06/14
	- trajectoires directes, virages

- trajectoires côte à côte

- freinage

- sortie avec 2 dames jusqu’aux thermes (jardins)


	3
	Sébastien, Maud, Caroline 

	16/05/14
	- Annulée faute de participantes
plusieurs excusées et 1 seule présente
	
	Sébastien, Caroline, Maud 

	23/06/14
	- sortie en ville (parcours cycliste jusqu’au plan d’eau retour par  l’office du tourisme)

-lecture du plan et repérage routes cyclistes)
	3
	Sébastien, Maud et Caroline

	30/06/14
	- Séance annulée en amont pour cause de trop grande défection (ramadan et de départ en vacances). Cette séance ainsi que celle du 16/06 seront reportées au 08 et 15 septembre


	08/09/14
	Sortie en ville (remise en jambes jusqu’aux thermes, parcours cycliste jusqu’au pont bleu puis retour en boucle jusqu’au rond-point de l’étoile, front de Bléone puis retour par bd Victor Hugo et Docteur Honnorat) 
	5
	Maud et Caroline

Sébastien excusé 

	15/09/14
	Sortie en ville suivie d’un petit déjeuner
	6
	Sébastien et Caroline


LES OUTILS POUR EVALUER L’ACTION

- lister les outils et/ou indicateurs que vous avez développés ou que vous utilisez pour évaluer l’action (questionnaire de satisfaction, suivi d’activité et du nombre de bénéficiaire, analyse des sorties du dispositif…)
Les outils d’évaluation :
· Une fiche bilan par session (cf ci-dessus)
· Un questionnaire de satisfaction
· Un compte rendu bilan partenaires et participantes

Les outils de valorisation :

· Presse : articles dans la Provence

· Présentation du projet en route lors de la conférence à l’IUT le 17 septembre  sur le thème de l’écomobilité par l’association GESPER et le Conseil de développement du Pays Dignois. 

· Des photos et des films ont été pris tout au long des séances et mis à la disposition de chacune munie d’une clé USB.

· Un dossier sur le projet « en route » a été réalisé par 4 jeunes filles du Lycée David Neel et présenté à leur oral de Baccalauréat Sciences et Technologies de la Santé et du Social ; un exemplaire a été remis au Centre d’Animation Sociale.
BILAN

Donnez des éléments quantitatifs et qualitatifs relatifs à l’activité autour de cette action

L’impact de l’action est-il identique à ce que vous envisagiez au moment de son montage ?

Quelles évolutions sont prévues ou à prévoir sur cette action ?

15 participantes sur les 2 sessions ; 10 séances de 2 heures chaque lundi de 14h à 16h.

Sur la 1ère session 1 seule personne n’a pas eu assez de temps pour trouver l’équilibre et a dû arrêter pour des problèmes de santé. Toutes, sur les 2 sessions ont réussi à prendre ou reprendre confiance dans la maniabilité du vélo.

Lors de la 2ème session, 5 nouvelles personnes se sont inscrites et  2 personnes de la 1ère session sont revenues. 2 personnes sont venues aux deux dernières séances pour reprendre  confiance et « oser » sortir en ville. 

Les abandons ont été dus à des problèmes de santé, 1 déménagement, la  reprise d’un travail ou d’une formation, la problématique d’un enfant à garder.

Récapitulatif de la 1ère session

Participation :

Sur 9 personnes : 2 sont venues 5 fois, 2 sont venues 4 fois, 2 sont venues 3 fois, 1 est venue 2 fois et 1 est venue 1 fois (vois tableau ci-dessous)
	
	17/02

réunion de préparation 1ère session
	10/03
	17/03
	24/03
	07/04
	14/04
	12/05

bilan + réunion de préparation 2ème session

	Boubia
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	

	Houria
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	Fatima
	x
	x
	x
	x
	
	
	x

	Isabelle
	x
	
	x
	x
	
	
	

	Henriette
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	Hayette
	x
	
	
	x
	
	
	

	Najat
	x
	x
	x
	x
	
	
	x

	Nathalie
	
	
	x
	x
	x
	x
	x

	Sylvie
	
	
	x
	x
	x
	x
	

	Marie
	
	
	
	
	
	
	x


Difficultés rencontrées : 

Mobilisation des personnes

Respect de la ponctualité et de l’assiduité

Notion de la constance du groupe importante pour un suivi pédagogique

Stabilité difficile sur les vélos adultes, besoin d’un vélo enfant pour commencer

Des résultats encourageants :

Sur les 9 personnes, 1 seule n’a pas eu le temps de trouver l’équilibre et a dû arrêter à la 4ème séance pour des problèmes de santé.

Malgré la peur, les chutes, les bleus, personne n’a abandonné.

Conclusion :

Les 5 séances se sont toutes parfaitement bien déroulées dans la bonne humeur et les fous rire malgré l’appréhension et le stress pour certaines. L’annulation avec le report d’un lundi a donné la possibilité aux dames de se reposer et de soigner leurs « bobos ». Le temps très clément pour toutes les séances a permis de profiter pleinement de la formation en extérieur. 

Perspectives :

Une seconde session de 5 séances a été programmée du 26 mai au 30 juin 2014.

Le prêt des 6 vélos avec convention a été proposé à chacune des participantes jusqu’au 24 juillet.

Récapitulatif de la 2ère session
Participation : sur 10 personnes, 1 est venue 4 fois et 4 sont venues 3 fois
	
	26/05
	02/06
	16/05
	23/06
	08/09
	15/09

	Boubia
	x
	x
	
	
	
	

	Houria
	x
	x
	
	x
	
	x

	Najat
	x
	
	
	
	
	x

	Sylvie
	x
	
	
	
	
	

	Marie
	x
	x
	x(annulé)
	
	
	

	Sarah
	
	
	
	x
	x
	x

	Habiba
	
	
	
	x
	x
	x

	Safae
	
	
	
	x
	x
	x

	Halima
	
	
	
	x
	x
	x

	Sabra
	
	
	
	
	x
	


Difficulté  rencontrée : la régularité

Conclusion : 
Pour diverses raisons, liées principalement au climat et à une petite baisse de motivation, toutes et les séances prévues jusqu’au 30 juin n’ont pas pu être réalisées et deux d’entre elles ont été reportées au mois de septembre.

Une très bonne ambiance a facilité l’intégration très rapide des nouvelles participantes ; les moins à l’aise ont été encouragées par le reste du groupe, et la solidarité a été constante.

La dernière séance a été appréciée avec au retour de la promenade en ville une collation partagée; étaient présents lors du petit déjeuner : la presse, l’élu à la santé, la solidarité et la politique de la ville, la directrice et la présidente du CIDFF, la directrice du CCAS.
Fort de la valorisation de l’action par voie de presse, l’association « Digne à Vélo » grâce à une dotation allouée par GrDF a offert 6 vélos neufs au centre d’animation sociale du Pigeonnier-Barbejas. Ces vélos ont été mis à disposition gratuitement des habitants du quartier qui ont participé aux ateliers « en route » afin de poursuivre le chemin sur un deux roues en toute confiance. La remise a eu lieu le 20 novembre 2014 en présence de madame le Maire, Monsieur l’Adjoint au maire délégué à la santé, la solidarité et la politique de la ville et Vice-président du CCAS, et messieurs le Responsable territorial GrDF Alpes du Sud et Président de l’association Digne à Vélo.
Perspectives : des sorties en toute autonomie ont été programmées pour les lundis à venir avec une convention de mise à disposition des vélos sur du court ou du long terme. Un projet de remise en état du local à vélo et d’adaptation pour une  facilité d’utilisation des vélos (ouverture à code ou à carte de la porte) a été envisagé.
A l’issue de cette action, lors des bilans conjoints du Centre d’Animation Sociale et du CIDFF04, l’idée a été soulevée qu’ « une action passerelle » pouvait constituer une porte d’entrée pour toucher le public « invisible » des jeunes filles du quartier. En effet, partant du postulat que le contexte familial était un facteur déterminant pour la réussite du projet « en route », une première approche des jeunes filles s’est faite via les mères qui avaient participé à la première action.

Ces dernières ont joué un rôle important pour mobiliser les jeunes filles du quartier et aujourd’hui une dizaine d’entre elles participent à l’action « Les filles à vélo » faisant suite à une réponse d’un appel à projet de la Fondation de France intitulé « Allez les filles » et partent à la découverte de leur territoire et de leur environnement. Chaque semaine, avec comme fil conducteur et moyen de déplacement le vélo, elles pratiquent une activité sportive différente. Cette rencontre hebdomadaire est pour elles l’occasion de nouer des liens, de créer de la solidarité, et d’échanger sur la vie dans leur quartier.
Cette action est complémentaire au projet « En route » notamment en termes de mobilisation vers l’emploi. En effet, elle permet de travailler les freins situés en amont du projet professionnel des femmes avec le travail sur les stéréotypes, sur la mobilité et sur l’estime de soi.
Le CCAS envisage par ailleurs un partenariat avec l’Association Départementale de Sauvegarde de l’Enfant à l’Adulte des Alpes-de-Haute-Provence (A.D.S.E.A 04), association ayant pour but de développer des actions et gérer des services au bénéfice des personnes (enfants, adolescents, adultes) en difficulté sociale ou éducative. Il s’agirait d’un atelier de réparation de vélos et de sensibilisation à la sécurité routière pour jeunes du quartier. 2 vélos ont déjà été mis à la disposition du centre d’animation sociale et entreposés dans le local à vélos.
VOS CONSEILS POUR L’ESSAIMAGE DE CETTE ACTION
Cette action a-t-elle un potentiel à être essaimé sur d’autres territoires selon vous ?

Quels ont été vos principales difficultés lors du montage de cette action ? Ou quels sont les principaux points de vigilance pour développer ce type d’action ? 
Intérêt de l’action: 

Cette action est particulièrement intéressante à développer en milieu rural où les transports font parfois défaut.

Valorisation par la presse et les partenaires pour l’utilisation d’un moyen de transport écologique et économique. Elle a permis la mobilisation de nouveaux partenaires et l’obtention de moyens matériels supplémentaires.  

Cette action est parfaitement transférable sur les territoires aussi bien ruraux que citadins (cf utilisation des vélib). Elle permet de gagner du temps, de faire des économies, et de pratiquer une activité physique. 
Quelques chiffres fournis par l’ADEME
· En moyenne, un vélo roule à une vitesse de 14 km/h. 
· La moitié des trajets en milieu urbain sont inférieurs à 3 km. Pour ces distances, le vélo est le mode de déplacement le plus rapide en zone urbaine dense.
· Il faut 1/4 d’heure pour faire 3 km à vélo et un trajet en voiture sur deux fait moins de 3 km.
· 10 km de vélo tous les jours évitent le rejet, par l’usage d’une voiture, de 700 kg de CO2 par an.
· 1 place de stationnement voiture, c’est 10 places de stationnement vélo.
· Jusqu’à 5 km, le vélo est plus rapide que la voiture : un cycliste roule en moyenne à 15 km/h en ville contre 14 km/h pour une voiture !
· 2 millions d’urbains utilisent régulièrement leur vélo pour aller travailler
Difficultés :

· Mobiliser les personnes destinataires de l’action

· Aider à vaincre les stéréotypes et les freins psychologiques liés à l’apprentissage du vélo.
· Constituer un groupe et le maintenir dans la durée
· Obtenir des vélos à moindre coût et en bon état
1
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