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100 % de réussite au brevet dans un collège périurbain :
Comment le Département de la Dordogne accompagne  la revalorisation d’un espace périurbain et participe à la réussite des élèves
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Un travail de longue haleine qui évolue avec les besoins pédagogiques.

Le constat de départ :


Le collège Anne Frank, longtemps seulement nommé collège du Gour de l’Arche : un collège dans un quartier en zone périurbaine de Périgueux, en  politique de la ville, qui s’était fortement dégradé. 
Ce collège avait été  construit en 1964, époque à laquelle certains enseignements n’avaient pas été intégrés (technologie, informatique, absence d’un CDI adéquat, salle de musique qui n’était plus aux normes…).
L’accroissement démographique constaté dans les années 1990 avait rendu nécessaire l’extension et la restructuration des locaux qui a été conduite par le Département de 1997 à 2001 Le chantier d’un coût total de 3 500 916 € a été le premier élément matérialisant la transformation du quartier.
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Le renouveau du quartier du Gour de l’Arche

Depuis plus de 10 ans, ce quartier connaît un profond renouvellement urbain suite à la signature d’une convention avec l’agence nationale de rénovation urbaine (ANRU) à laquelle ont participé financièrement l’Etat, la Communauté d’agglomération, le Département et la Région. Cela s’est traduit par la création d’équipements nouveaux, la reconfiguration d’anciens équipements (amélioration des structures éducatives et particulièrement du collège, la réhabilitation de certains logements, et le réaménagement des espaces publics. 52 nouveaux logements ont été inaugurés : répartis en deux immeubles entièrement accessibles aux personnes à mobilité réduite, ces appartements sont basse consommation ce qui permettra à leurs occupants de diviser par deux leur facture de chauffage permettant ainsi de redonner du pouvoir d’achat aux ménages les plus modestes. 
Eléments de contexte du quartier aujourd’hui 
Le Gour de l’arche est un quartier historiquement sensible, aujourd’hui qualifié de « sensible et calme » par le site Kel Quartier. Il est en zone périurbaine de la commune de Périgueux, situé à l’extrémité ouest de la ville entre la route d’Angoulême et la rivière Isle, à proximité des grands axes de déplacement mais dans une position très excentrée au regard de la commune. Les 1090 habitants sont en majorité des personnes en difficulté d’emploi. Ils sont plutôt locataires de leur logement (à 58%) et ont de très petits revenus.  Le taux de chômage est important (27%). Il y a peu de commerces sur place. Le logement social représente 46% du parc immobilier alors que sur la globalité de la commune de Périgueux, le taux n’est que de 16%.
Le quartier est entré dans une phase d’évolution positive qui s’inscrit dans une démarche éco-durable. Dans ce cadre, un réseau de chaleur bois a été créé en 2012 alimentant tant des équipements publics (crèche, écoles, collège, lycée, gymnase, pôle socio culturels qu’une cinquantaine de logements sociaux. Les habitants de maisons individuelles du quartier peuvent également s’y raccorder. Le coût de ce réseau de chaleur s’est élevé à 3 008 020 € subventionné par le Département (Conseil général à l’époque),  l’Ademe, le Conseil Régional et l’Europe. 
Un nouveau plateau sportif de qualité a été créé avec une aide du Département de 109 825 €.
Malgré le constat très positif des actions menées de 2007 à 2014 tant dans le cadre des programmes de renouvellement urbain que du CUCS (contrat urbain de cohésion social), force est de constater que le travail est encore loin d’être achevé. L’analyse des indicateurs de difficulté socio-économique appliquée à la population de ce quartier fait apparaître un maintien des encarts entre celui-ci et le reste du territoire, et des conditions de vie toujours difficiles pour les habitants, accentuées par un contexte national défavorable en matière d’emploi. 
Ainsi les écarts sont particulièrement importants concernant le niveau de revenus des habitants, la présence de familles monoparentales, de ménages isolés et de populations d’origine étrangère mais aussi sur le taux de chômage très élevé et le manque de qualification des habitants.

Une approche multicritères, croisant des indicateurs significatifs en matière d’exclusion et de pauvreté, fait apparaître un fort cumul de difficultés pour le quartier dit « de la boucle de l’Isle (Gour de l’Arche et Bas-Toulon). La totalité de ce nouveau quartier de 1530 habitants scolarise ses élèves au collège Anne Frank. Le revenu médian de la population du quartier est de 9 700 € par an. Ainsi ce quartier prioritaire du Grand Périgueux apparaît particulièrement fragile, notamment au regard des moyennes des revenus médians des quartiers prioritaires :
· De l’ancienne  région Aquitaine : 10 181 € par an

· De France : 9 715 € par an.

Le contrat de ville 2015-2020 intègre dans son Axe 1 « Donner aux enfants et aux jeunes les meilleures chances de réussite » plusieurs priorités fortes 

· Coordonner et optimiser les actions pour la réussite éducative 

· Lutter contre l’échec scolaire et prévenir les décrochages précoces au sein et hors des établissements scolaires

· Aider les jeunes à préparer leur avenir et à être acteurs à part entière de la société, au travers notamment de l’engagement, de l’accès à l’information, de la mobilité, de leur représentation renforcée dans l’espace public et les instances participatives.

Engagé dans une logique de contractualisation et de territorialisation de l’ensemble de ses politiques depuis de nombreuses années,  Le Département intervient sur ce secteur dans le contrat de ville 2015-2020 de la façon suivante : 

· Une mobilisation constante des agents départementaux dans cette zone sensible. Au-delà des situations individuelles le territoire est pris en considération par des personnels pluriels : 4 assistantes sociales, 1 médecin pédiatre, 1 puéricultrice, 1 éducateur et 2 secrétaires. Cette présence s’adapte à la demande sociale croissante ainsi le CMS du Gour de l’Arche a fait face à plus de 200 nouvelles demandes du  public. 
· Il finance le club de prévention locale « le Chemin » qui propose des outils spécifiques pour les jeunes en difficultés.

· Il est partenaire de l’opération de restructuration de la cité de Saltgourde au Gour de l’arche pour un montant de 457 849 €

· Il favorise l’autonomie des jeunes :

· Par le biais des plateformes Initiative pour l’emploi des jeunes mises en place territorialement où il est demandé aux partenaires et aux personnels du Conseil départemental de repérer et d’accompagner les jeunes sans emploi ni formation de ces quartiers  vers les dispositifs de droit commun

· Par l’accompagnement des jeunes vers le dispositif Garantie Jeunes

· Il  améliore le vivre ensemble :

· Par le soutien aux publics fragiles dont les difficultés sont souvent accrues dans les quartiers prioritaires, notamment les familles monoparentales et les bénéficiaires du RSA.
· Par l’animation d’un lieu d’accueil parents-enfants situé dans ce quartier

· Par l’aide au départ en vacances de familles. En 2015 5 familles ont pu en bénéficier grâce au partenariat mis en place entre le Département let l’Agence nationale des Chèques Vacances.

· Il s’engage sur la mobilisation des Fonds Européens dans les quartiers de la politique de la ville : par la mobilisation des fonds « inclusion sociale et lutte contre la pauvreté.
· Il soutient les interventions en faveur d’un habitat de qualité et adapté aux besoins :

Dans le cadre de la politique de la ville, les crédits de droit commun pouvant être affectés prioritairement par le Département au suivi des actions, sont les suivants :

· Soutien à la production d’une nouvelle offre de logements locatifs sociaux :

· Convention triennale  d’objectifs et de moyens avec Dordogne Habitat  (3 600 000€),

· Construction de logements bois ou ossature bois  (1.000 € par logement)

· Soutien à la mise en application de la règlementation thermique 2012 (1 500 € par logement) 

· Aide à l’amélioration de l’habitat des propriétaires occupants sous conditions de ressources ANAH réalisant des travaux de lutte contre la précarité énergétique : 500 e par logement

· Soutien aux collectivités mettant en œuvre des programmes d’amélioration de l’habitat (OPAH, PIG).

· Mobilisation des crédits délégués dans le cadre de la convention de délégation des aides à la pierre conformément aux règlementations et dans la limite des dotations budgétaires de l’Etat allouées annuellement.

Le collège dans ce contexte
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Le collège accueille 400 élèves. Bénéficiant d’une surface totale bâtie de 5 465 m² et d’un terrain restant non construit de 7 527 m,  il  est situé entre champs, immeubles et pavillons. Les équipements sportifs (gymnase, plateau sportif, terrain de football) sont à proximité.
La population scolaire n’est pas uniquement de Périgueux. Le recrutement se fait en effet sur l’école primaire de quartier mais aussi sur 3 communes avoisinantes (Agonac, Chancelade, Château l’Evêque, en pleine expansion. Le collège accueille aussi dans ses sections sportives des élèves de différentes communes du Département voire de départements limitrophes. Il  accueille aussi des enfants du voyage et des élèves primo-arrivants arrivent également dans les classes tout au long de l’année. Le collège vit cette diversité comme un élément tout à fait favorable et enrichissant. Le collège compte 35 enseignants, 7 d’entre eux exerçant dans plusieurs établissements. Il accueille aussi une assistante anglaise.
A chaque niveau, il accueille et encadre par des cours de français langue étrangère des élèves qui viennent d’arriver en France. 6 élèves primo-arrivants ont passé le diplôme d’étude en langue française (DELF) au niveau A2 et l’ont obtenu. Un élève a présenté le DELF au niveau B1 et l’a réussi.
Depuis 2 ans le collège obtient 100 % de réussite au diplôme national du brevet (DNB)

 Contexte social : taux de boursiers 26 %. 34 % des enfants ont des parents issus de catégories socio-professionnelles défavorisées.
Les axes du projet d’établissement bâti avec une équipe pédagogique stable et motivée sont résolument ambitieux au bénéfice de l’élève:
· Favoriser la réussite scolaire de tous les élèves

· Développer l’éducation à l’orientation

· Favoriser la construction du futur citoyen, mieux vivre ensemble

· Développer l’éducation culturelle et sportive

Une volonté d’excellence de l’établissement soutenue par le Département :
Le Département de la Dordogne, collectivité territoriale ayant la compétence en matière de collèges depuis les lois de décentralisation successives, intervient à des degrés divers en faveur de ceux-ci pour favoriser la réussite éducative des collégiens. 
· Restructuration et rénovation du collège : le parti pris architectural était aussi novateur qu’artistique lors du lancement du projet en 1997 puisqu’il s’agissait de faire des locaux spacieux, aérés, largement ouverts sur les prairies environnantes et à forte identité visuelle. L’architecte Chinours a ainsi créé une extension semi-circulaire peinte en noir tant à l’intérieur qu’à l’extérieur ouvrant des puits de lumière par des carreaux de couleur, en référence à Mondrian. Cette rénovation ambitieuse s’est déroulée sur 4 exercices budgétaires et a couté 3 500 916 €. Différents travaux d’amélioration ont été fait depuis par le Département pour un coût total de 431 967 € et chaque année du mobilier ou du matériel pédagogique ou sportif est attribué, afin de maintenir un cadre de vie et de travail fortement attractif.
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· Deux sections sportives sont implantées depuis 1989 pour l’une et 1993 pour l’autre malgré l’absence d’internat. Il s’agit d’une section Football  de  46 élèves cette année (6/5ème : 20 et 4/3ème : 26) et d’une section Basket de 14 (6/5ème : 6 et 4/3ème : 8). Ces 2 sections bénéficient de l’encadrement d’un éducateur sportif départemental et d’une subvention fléchée. Elles ont d’excellents résultats tant sur le plan pédagogique que sportif Elles sont régulièrement qualifiées pour participer aux championnats de France UNSS
· L’aide aux projets culturels et à l’ouverture de l’établissement (voyages). Le collège peut compter chaque année sur le soutien du Département pour la participation au financement des voyages qu’il organise, que ce soit l’échange avec l’Allemagne, ou des séjours organisés hors appariement avec l’Angleterre, l’Espagne ou l’Italie.
Le Département finance en totalité Collège au Cinéma à laquelle participent 4 classes .Il cofinance l’action de rencontres Chorales s’adressant à tous les élèves volontaires de tous les niveaux et mobilise ses services culturels pour mener des projets à destination de ce collège, comme des autres. 
· L’accompagnement à la restauration :   86 % des élèves du collège sont   ½ pensionnaires témoignant de la  qualité du service avec un engagement particulier sur les produits locaux et le bio. En effet le collège sert régulièrement des produits bio En 2015 37% des repas servis comportait au moins une composante bio locale. La collectivité territoriale encourage, par des aides tant financières que logistiques  les collèges à s’approvisionner auprès des producteurs locaux, de préférence bio. Anne Frank a bénéficié en 2015 de près de 20 000 € à ce titre. Cette aide a eu des retombées directes sur les producteurs du secteur. 
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· L’équipement numérique des collèges représente un des axes forts de la politique du Département qui souhaite doter les établissements d’infrastructures, d’équipements et de services numériques adaptés au collège de demain. Il s’est engagé dans cette démarche depuis 2007. Le collège a bénéficié à  ce titre depuis lors de 130 PC fixes ou portables, 1 scanner, 1 imprimante couleur, et une noir et blanc en réseau, 2 serveurs, 1 tableau blanc interactif, 7 vidéoprojecteurs  et un  ensemble de ballado- diffusion équipé de 15 baladeurs MP3. En 2016, il a été doté de 15 PC
Le projet collège pilote

Projet infrastructures et équipements numériques
En 2013, le collège Anne-Frank est le premier établissement à être raccordé à Internet en Très Haut Débit pour répondre aux usages et attentes des collégiens et enseignants. 

Depuis, avec la loi d'orientation et de programmation pour la refondation de l'École de la République de 2013, le Département de la Dordogne travaille en concertation avec les équipes du Rectorat pour définir les modalités techniques et organisationnelles pour le transfert de l’assistance et de la maintenance informatique des collèges. Plusieurs enjeux et solutions techniques ont été identifiés et l’objectif du département est d’expérimenter sur deux collèges la mise en œuvre d’une architecture numérique dernière génération pour offrir la polyvalence et la performance nécessaire à la mise en œuvre des pédagogies nouvelles grâce aux outils numériques.

Enjeux identifiés : 

· Offrir un accès internet performant autorisant les nouveaux usages : 

· Utilisation croissante dans la pédagogie des contenus de type streaming multimédia

· Utilisation d’application web pour le suivi scolaire 

· Travail collaboratif interne et externe :

· Utilisation de plateforme collaborative

· Visioconférence et partage de documents

· Gestion de projet en ligne

· Dématérialisation des supports de cours, les contenus deviennent dynamiques 

· Anticiper l’essor de l’utilisation des périphériques personnels, que nous connaissons sous l’acronyme B.Y.O.D. (Bring Your Own Device). Un changement de paradigme s’opère depuis plusieurs années, les collégiens, disposent pour une grande majorité d’un smartphone voir d’une tablette. 

· Anticiper l’arrivée des objets connectés dans les établissements :

· Lié au bâti et la Gestion Technique Centralisée : Capteur thermique, Climatisation, sécurité des accès physique, vidéosurveillance

· Lié aux personnels et élèves : montre, robotique, etc. 

· Assurer la sécurité du système d’information et notamment des données pédagogiques, des élèves, et du corps enseignants.

Sur la base de 450 élèves et enseignants et les équipements existants, nous estimons que le collège pilote d’Anne Franck doit pouvoir porter approximativement 1000 équipements connectés pouvant interagir à différents niveaux avec les dispositifs numériques. 

Objectifs visés : 

En nous appuyant sur la dynamique pédagogique de l’établissement et l’état actuel des architectures numériques d’Anne Franck, il apparait que cet établissement offre toutes les conditions nécessaires pour mener l’expérimentation, pour cela nous prévoyons en concertation avec les équipes du rectorat de procéder à :
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· Une refonte complète des architectures numériques : 

· Généralisation du wifi dans l’établissement pour les différents usages

· Refonte du réseau local pour fiabiliser la continuité d’activité et mise en œuvre d’une gestion des flux numériques

· Augmentation du Très Haut Débit pour une convergence de tous les usages (internet, téléphonie, visioconférence, objets connectés). 

Ce projet initie un projet de réaménagement complet des architectures numériques. 

· A la mise en œuvre de solutions logicielles pouvant porter une continuité de l’expérience pédagogique en dehors de l’établissement.

· Une animation et un suivi de projet pour développer conjointement avec les équipes de l’établissement, et les équipes du rectorat pour les nouvelles approches pédagogiques avec les outils du numérique. 

Un dispositif d’évaluation en concertation avec les équipes académiques sera établi pour évaluer le taux d’utilisation dans l’établissement des différents dispositifs, mais également en dehors (consultation d’information en continuité avec la pédagogie au sein de l’établissement) et les actions pédagogiques participant à améliorer la littératie numérique et plus généralement la culture numérique.  

Evaluation financière :
	Equipements, logiciels, prestations
	Quantité
	Prix HT
	Total HT

	Commutateurs Ethernet - 24 ports POE - Gigabits
	12
	700,00 €
	8 400,00 €

	Commutateur Ethernet - 24 ports - Niveau 3
	1
	1 000,00 €
	1 000,00 €

	Connectique / Transceiver
	24
	150,00 €
	3 600,00 €

	Bornes Wifi - AC - Mimo (ex : Forti AP 223C)
	12
	335,00 €
	4 020,00 €

	Bornes WIFI - AC Haute densité (FortiAP320C)
	8
	675,00 €
	5 400,00 €

	Classes mobiles : Equipement tactile / hybride
 (15 unités)
	2
	8 760,00 €
	17 520,00 €

	Prestation ingénierie : Réseau, Sécurité, Système
	15
	820,00 €
	12 300,00 €

	
	
	Total HT
	52 240,00 €

	
	
	Total TTC
	62 688,00 €


	Abonnements mensuels :
	Quantité
	Prix HT
	Total HT

	Solution MXM :  BYOD (nombre d'élève)
- MAM (Mobile Application Management)
- MCM (Mobile Content Management)
- MBM (Mobile Device Management)
	390
	1,00 €
	390,00 €

	Accès Fibre Optique Très Haut Débit - 50 Mbits 
Service professionnel, Gestion de la Qualité de Service (voix, visio, application)
	1
	827,00 €
	827,00 €

	Service de téléphonie Centrex IP
	10
	15,40 €
	154,00 €

	
	
	Total HT
	1 371,00 €

	
	
	Total TTC / an
	19 742,40 €


